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工业和信息化部关于印发《工业互联网标识管理办法》的通知

工信部信管〔2020〕204号

 

各省、自治区、直辖市及计划单列市、新疆生产建设兵团工业和信息化部主管部门，各省、自治区、直辖市通信管理局：   

 

现将《工业互联网标识管理办法》印发给你们，请认真贯彻落实。
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工业互联网标识管理办法

第一条为促进工业互联网标识解析体系健康有序发展，

规范工业互联网标识服务，保护用户合法权益，保障标识解

析体系安全可靠运行，根据《中华人民共和国网络安全法》

《中华人民共和国电信条例》《互联网信息服务管理办法》

《互联网域名管理办法》《电信业务经营许可管理办法》《通

信网络安全防护管理办法》等法律法规和规章，制定本办法。

第二条在中华人民共和国境内从事工业互联网标识服

务应当遵守本办法。

工业互联网标识是指工业互联网中使用的用于唯一识

别和定位物理对象或数字对象及其关联信息的字符。

工业互联网标识服务是指从事工业互联网标识解析根

节点的运行和管理、国家顶级节点的运行和管理、递归节点

的运行和管理、标识注册和管理、标识公共解析等活动。

提供工业互联网标识服务的机构（以下统称标识服务机

构）包括工业互联网标识解析根节点运行机构、国家顶级节

点运行机构、标识注册管理机构、标识注册服务机构、递归

节点运行机构。

工业互联网标识参照互联网域名有关规定管理。
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第三条工业和信息化部对境内标识服务实施监督管理，

主要职责是：

（一）制定工业互联网标识管理政策文件、发展规划和

工业互联网标识解析体系架构；

（二）管理根节点运行机构、国家顶级节点运行机构、

标识注册管理机构、递归节点运行机构；

（三）管理工业互联网标识服务；

（四）负责工业互联网标识解析体系的网络安全管理；

（五）依法保护用户信息和合法权益；

（六）负责与工业互联网标识有关的国际协调；

（七）管理其他工业互联网标识服务相关活动。

第四条各省、自治区、直辖市通信管理局对本行政区域

内的标识服务实施监督管理，主要职责是：

（一）贯彻落实标识管理政策文件、发展规划和工业互

联网标识解析体系架构；

（二）管理标识注册服务机构、递归节点运行机构；

（三）协助工业和信息化部对标识服务机构进行管理；

（四）管理工业互联网标识服务；

（五）负责工业互联网标识解析系统的网络安全管理；

（六）依法保护用户信息和合法权益；

（七）管理其他工业互联网标识服务相关活动。

第五条鼓励企事业单位依法在境内从事工业互联网标
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识服务，不断提升服务质量，推动技术创新和应用实践，加

强国际交流与合作，支持相关行业组织积极加强行业自律，

促进工业互联网标识服务健康有序发展。

第六条标识服务机构应当根据《互联网域名管理办法》

《电信业务经营许可管理办法》的有关规定，取得工业和信

息化部或者省、自治区、直辖市通信管理局（以下统称电信

管理机构）的相应许可。

根节点运行机构应当取得“互联网域名根服务器设置及

其运行机构”许可。国家顶级节点运行机构、标识注册管理

机构应当取得“互联网域名注册管理机构”许可。标识注册

服务机构应当取得“互联网域名注册服务机构”许可。递归

节点运行机构应当取得“域名解析服务”增值电信业务经营

许可。

未取得上述相关许可，任何组织或个人不得从事工业互

联网标识服务。

第七条为保障标识解析体系稳定运行，标识服务机构应

当根据国家工业互联网标识解析体系架构制定完整的系统

对接方案，确保相关标识服务系统对接。根节点运行机构应

当与国家顶级节点运行机构同步境内解析路由数据，标识注

册管理机构应当与国家顶级节点运行机构同步境内标识注

册数据，标识注册服务机构应当与国家顶级节点运行机构同

步标识注册数据和标识解析路由数据。
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第八条标识服务机构使用的编码、网络地址、网络专线

等网络资源应当符合相关法律法规和电信管理机构要求。

第九条根节点运行机构、国家顶级节点运行机构、标识

注册管理机构、标识注册服务机构应当在显著位置公布标识

服务的内容、时限、费用，保证服务质量。

第十条标识注册管理机构及标识注册服务机构面向用

户提供标识注册服务，应当要求用户提供真实、准确、完整

的身份信息。

标识注册管理机构及标识注册服务机构应当对用户提

供的身份信息的真实性、完整性进行核验。

用户提供的身份信息不准确、不完整的，标识注册管理

机构及标识注册服务机构应当要求其予以补正。用户不补正

或者提供不真实的身份信息的，标识注册管理机构及标识注

册服务机构不得为其提供标识注册服务。

第十一条 标识服务机构应当依照法律法规和规章的规

定收集、存储和使用用户信息。标识服务机构在提供标识解

析服务时，不得擅自篡改解析信息。

第十二条 标识服务机构应当依照相关法律法规和电信

管理机构要求设立投诉受理机制，并在其网站首页和经营场

所显著位置公布投诉受理方式，及时妥善处理用户投诉。

第十三条 标识服务机构应当遵守相关法律法规和国家

标准，落实网络与信息安全保障措施，具备相应的技术、服
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务和网络安全保障能力，具备与业务规模相适应的网络与信

息安全专业人员，并明确专门的责任部门与责任人。

标识服务机构应当建立网络安全防护技术手段，依法记

录并留存标识注册日志、标识解析日志、维护日志和变更记

录，各日志留存时长不少于六个月，保障标识服务的质量和

标识服务系统安全。

第十四条 标识服务机构应当遵守相关法律法规和电信

管理机构要求，建立健全的网络与信息安全监测技术手段和

应急制度，定期备份标识注册、标识解析、业务运行等数据，

配置必要的网络通信应急设备。

标识解析系统出现重大网络与信息安全事件时，标识服

务机构应当按照相关规定及预案及时进行处置，并立即向电

信管理机构和相关部门报告。

第十五条 电信管理机构依法对标识服务及其安全开展

监督检查工作，标识服务机构应予以配合。

第十六条 标识服务机构应当建立相应的业务管理系统

和安全保障系统，建立健全的监测、处置、应急、备份等操

作规程，具备与其服务规模相适应的业务管理和安全保障能

力，并按照电信管理机构要求上报相关数据。

第十七条 标识服务机构开展标识服务违反相关法律法

规和规章规定的，由电信管理机构依照相关法律法规和规章

规定给予相应的行政处罚。
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第十八条 本办法下列用语的含义是：

（一）根节点运行机构：是指依法取得许可，在标识体

系中承担根节点功能，在境内运行和管理根服务器，提供标

识解析、数据管理等服务的机构。

（二）国家顶级节点运行机构：是指依法取得许可，承

担国家顶级节点服务器运行和管理，提供标识解析、数据管

理等服务的机构。

（三）标识注册管理机构：是指依法取得许可，承担面

向标识注册服务机构的标识注册和管理，并负责管理注册服

务器运行的机构。

（四）标识注册服务机构：是指依法取得许可，承担注

册服务器运行和管理，提供面向企业用户或者个人用户标识

注册、解析和数据管理服务的机构。

（五）递归节点运行机构：是指依法取得许可，提供工

业互联网标识递归解析服务的机构。

第十九条 工业互联网标识的管理应符合国家物品编

码及标识相关管理要求。

第二十条 本办法自 2021 年 06 月 01 日起施行。
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