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各有关企业：


　　根据国家统计局统计管理法规和《国家统计局关于批准执行通

信行业等三项统计调查制度的函》（国统制〔2018〕134号）、

《工业和信息化部办公厅关于做好2020年电子信息制造业 软件和

信息技术服务业 通信业统计年报和2021年定期统计报表报送工作

的通知》（工厅运行〔2020〕996号）要求，为做好软件和信息技

术服务业统计工作，加强行业运行监测，促进产业健康发展，现就

我市2020年软件和信息技术服务业（含集成电路设计企业）统计年

报和2021年定期统计报表工作有关事项通知如下：

　　一、2020年软件产业统计年报（以下简称“年报”）

　　（一）报送主体。

　　在深圳市内注册，主要从事软件研发、系统集成及相关信息技

术服务、集成电路设计和测试的独立法人单位。

　　（二）报送方式。
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网站支持IPv6　　2020年统计年报采用网上填报和书面材料同时报送的方式。企

业登录深圳市软件行业协会系统（http://app.ssia.org.cn）填写并

打印《软件产业统计年报》。书面材料（封面加盖公章、负责人签

字）和网上填报的数据必须保持一致。

　　深圳市软件行业协会负责收集本地企业统计报表，审核、汇总

后上报市工业和信息化局，同时抄报工业和信息化部运行监测协调

局。

　　（三）报送时间。

　　请各有关企业务必于2021年3月24日前在系统中提交2020年

度软件年报，待审核通过后将书面材料（1份）递交至深圳市软件行

业协会（深圳市南山区深南大道9988号大族激光科技中心18楼，联

系人：郑小姐：83758301，吴先生：86693376，建议优先选择快

递）。

　　（四）年报申报流程。

　　1.系统登录用户名为组织机构代码或社会信用代码，初始密码

为组织机构代码或社会信用代码，如密码错误或忘记密码，请先在

登录页面找回密码，亦可联系技术支持（见下方联系方式）。登录

系统后，可先在左栏“信息管理”中进行企业信息维护，更新与完

善企业相关信息。

　　2.左栏“报表管理”中点击“企业年报-填报”，选择上报年份

（2020年）、填写姓名及手机，创建工单。填写报表时，必须填写

第一步中所有必填项后，按enter键或下一步，才能保存当前数据，



网站支持IPv6所有未提交报表均能在“我的待办”中查询到，点击“处理工单”

即可对该报表进行填写、修改和提交。

　　3.年报共五步，分别为企业基本情况表、企业主要财务指标

表、企业主要业务指标、软件业务收入分类表和人工智能企业业务

指标表（选填）。填报时系统将自动检查该页错误项，如没有错误

项提示，请继续填写下一页报表。报表填写完整并检查无误后，点

击“完成并提交”按钮，报表将上传至系统后台，企业可在“报表

管理”中“年报查询”看到该报表业务状态为“审核”，协会工作

人员将在1-2天时间内审核报表。

　　当“打印通知”中显示2020年年报可打印时，表示报表已审核

通过，企业可打印报表并提交至协会。或在“报表管理”中“年报

查询”到年报的业务状态为“接收资料”，亦可打印报表。协会接

收纸质报表后，“业务状态”为完成，即整个年报流程已完成。

　　当“我的待办”中显示“年报-2020”流程环节为“年报-填报

（回退）”，表示报表审核不通过，企业需点击“处理工单”查看

“审核意见”并进行修改后再提交报表。

　　注：企业应随时留意报表状态，如报表被退回，应根据审核意

见进行修改，对审核意见有疑问，请联系83661275、86693376。

　　（五）注意事项。

　　1.因年报数据关系到全国软件和信息技术服务业重点企业以及

深圳软件百强评选，同时也将作为申报市数字经济产业专项资金、

软件和互联网企业稳增长奖励专项资金、首套软件专项资金的依据



网站支持IPv6之一，请各企业提交报表前确保数据真实、准确、完整，并注意表

中数据单位。

　　2.企业集团统计报表应统计合并财务报表后的企业数据；如企

业审计报告未最终确认，企业可先按照公司财务报表填写；年报统

计数据仅作为政府内部统计分析依据，与其他政府系统数据申报没

有关联。

　　3.填至第二步“企业主要财务指标表”和第三步“企业主要业

务指标表”时，“去年同期累计”列为2019年年报数据直接导入，

不能直接修改；企业需严格按照表下“审核要点”完整填写2020年

每一项指标。

　　4.2020年度主营业务收入1000万以下企业无需提交年报纸质

材料，网上审核通过即可（状态显示为“待接收纸质文档”）。

　　5.报表相关指标解释可下载附件：《指标解释》，也可在系统

填报页面中下载。（请勿在制度中填写报表，制度仅供指标解释参

考）

　　二、2021年定期统计报表

　　（一）报送主体。

　　与第一部分年报报送主体相同。

　　（二）报送方式和时间。

　　软件业务收入前百家企业（名单将于年报统计工作完成后在软

件协会网站公布）需于次月15日前登录深圳市软件行业协会系统

（http://app.ssia.org.cn）填写上一月份“软件月报”，其他企业



网站支持IPv6于季度结束后次月15日前报送上一季度数据（如3月月报填报1-3月

累计数据，报表填报时间为4月15日前，其他季度类推）。所有企

业均在系统中填写，保存提交即可，无需提交书面材料。

　　三、联系方式

　　（一）网上填报技术支持电话：

联系人 电话

廖工 83461551

张工 15999597409

　　（二）年报和月报业务咨询电话：

联系人 电话

吴常君 86693376

林远丽 86076935

何卿 86660410

郑艺 83661275

郭润华 26568744

吴嘉利 83780441




　　特此通知。

　　附件：1.工业和信息化部办公厅关于做好2020年电子信息制造

业软件和信息技术服务业通信业统计年报和2021年定期统计报表报



网站支持IPv6送工作的通知（工厅运行〔2020〕996号）

　　2.2020年年报指标解释

　　3.2020年年报填报流程说明

　　（联系人：周莹，电话：88125929）

深圳市工业和信息化局

2021年2月5日

附件：附件1-3下载.zip

主办单位：深圳市工业和信息化局

投诉/咨询电话：12345 0755-88102553

咨询邮箱：xzc@gxj.sz.gov.cn

地址：深圳福田福中三路市民中心三楼深圳市工业和信息化局

网站标识码：4403000048 粤ICP备10053215号

粤公网安备 44030402003015号
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